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Soziales Netzwerk
im Erzbistum Paderborn



„…dafür sorgen, dass 
Menschen angenehmer 
und besser arbeiten 
können…“

Prozesse besser 
organisieren

Mitarbeiter stärker 
einbeziehen

Wissen teilen

Kunden binden Vernetzung von 
Mitarbeitern

neuen Arbeitsformen im 
Zuge der Digitalisierung

Inhalte, Konzepte und 
Gedanken bereitwillig 

miteinander teilen

Nähe und Vertrauen 
schaffen

Ziele eines sozialen Netzwerks



Ablauf der Teilnehmer Registrierung

Aufruf der 
Webseite

Eingabe 
persönlicher 
Daten

Bestätigung & 
Freigabe durch 
den Webmaster

Teilnahme an 
Gruppen
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aktuelle Nachrichten

Nachrichtenportal:

Das (intranetweite) 

Nachrichtenportal ist 

auf der Startseite 

sichtbar.

In Ihrer Gruppe 

können Sie 

Nachrichten für Ihre 

Gruppe einstellen.



Organisation in Gruppen
Viadesk organisiert sich in 

Gruppen, in denen sich 

Mitglieder austauschen.

In Gruppen können die 

Mitglieder verschiedene 

Elemente hinzufügen, wie z.B. 

- Dateien, 

- Nachrichten oder

- Fragen. 

Diese Elemente werden im 

Ordnersystem der Gruppen 

abgelegt und können 

kommentiert und bearbeitet 

werden.

Die Zeitleiste zeigt die aktuellen 

Veränderungen an.



Ordnerstruktur

In Ordnern werden 

Dokumente 

hochgeladen, 

bearbeitet und 

kommentiert.

Die Ordnerstruktur 

kann individuell 

gestaltet werden und 

alle verfügbaren 

Dokumente sind 

jederzeit für alle 

Gruppenmitglieder 

verfügbar („Cloud“).  



Berechtigte Mitglieder 

können Elemente in 

Viadesk verwalten und 

beispielsweise 

Dateien neue 

Versionen hinzufügen.

Änderungen an 

Elementen sind somit 

immer nachvollziehbar 

und können in der 

Historie eingesehen 

werden. 

Einstellen und Bearbeiten von Dateien



Kalenderfunktion

Gemeinsame Termine 

und Veranstaltungen 

lassen sich in Viadesk 

über den 

Gruppenkalender 

erstellen. 

Mitglieder können den 

Termin nicht nur 

bestätigen, sondern 

auch direkt 

Kommentare und 

Aufgaben hinzufügen.



Terminsuche

Besonders praktisch 

ist die Funktion 

„Terminumfrage“ 

(vergleichbar mit 

„Doodle Umfrage“). 



Beispiel einer aktiven Gruppe 



Einloggen erfolgt über das WIR Portal des Erzbistums https://wir-erzbistum-paderborn.de/ 

Desktop-Verknüpfung ist möglich.

Versand von Email-Benachrichtigungen zu den neuen Aktivitäten

Zeitabstände können selbst gewählt werden (1mal täglich, …)

Viadesk steht auch als APP zur Verfügung!

Möglichkeit zur „privaten Unterhaltung“ / Chatfunktion mit einzelnen Mitgliedern

Weitere Funktionen können bei Bedarf freigeschaltet werden.

Allgemeine Hinweise zur Nutzung

https://wir-erzbistum-paderborn.de/


Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Bei technischen Problemen oder weiteren Fragen 
können Sie sich mit Betreff: „Viadesk“ wenden an

It-anfrage@erzbistum-paderborn.de

Quelle: https://meetus.viadesk.com


